
 Chers Amis de Lourdes,

Alors que les pèlerinages ont commencé il y a déjà deux mois, je souhaite vous adresser, en mon 
nom et au nom de toute la communauté d'accueil du Sanctuaire, et tout particulièrement des 

chapelains, ma profonde gratitude.

Cette année, notre espérance est portée par une nouvelle qui nous a profondément touchée. La 
Conférence des Evêques de France a annoncé que la préparation d’une visite apostolique du 
Saint-Père Léon XIV dans notre pays était désormais engagée. Parmi les étapes envisagées de ce 
voyage, Lourdes pourrait avoir l’honneur d’accueillir le Successeur de Pierre en septembre prochain. 
À l’heure où j’écris cette lettre, nous sommes dans l’attente de l’annonce officielle du Saint-Siège. 
C’est d’ailleurs la raison pour laquelle vous recevez cette lettre avec quelques jours de retard.

Mais déjà nous rendons grâce pour cette perspective qui constitue, une grande joie et un 
encouragement pour tous les pèlerins. Une telle visite représente un immense élan spirituel pour 
notre Sanctuaire et pour toute l’Église en France. Elle est aussi un défi d’accueil considérable. Comme
toujours à Lourdes, nous voulons que chacun puisse trouver sa place, prier dans de bonnes conditions
et vivre ce temps de grâce dans la paix, la dignité et la fraternité. Cela demande des moyens humains,
matériels et financiers importants.

Vous le savez, l'accès au Sanctuaire et à la Grotte en particulier sont au cœur de mes préoccu-
pations quotidiennes. Pas un jour ne passe sans que je ne pense à celles et ceux qui viendront le 
lendemain ! Nous cherchons à ce que tout soit prêt et beau. Lourdes, c’est un peu comme un repas 
du dimanche, où l’on désire que la table soit belle et prête à accueillir chacun. Ils sont nombreux à se 
presser à la table du Seigneur, comme à Cana où Marie veillait sur tous !

Grâce à vous, des chantiers essentiels ont pu être réalisés ces derniers mois, et vous en découvrirez 
le détail dans ces pages. Ces réalisations sont bien plus que des travaux. Elles sont le signe visible d’une 
attention portée à chaque personne. Je le redis souvent, à Lourdes, personne ne doit se sentir exclu.

Certains donnent de leurs ressources, d’autres donnent de leur temps comme bénévoles, 
hospitaliers ou volontaires, mais tous, à leur manière, donnent un peu d’eux-mêmes. C’est cette 
communion de générosité qui nous fait vivre, jour après jour, en annonçant le message de la Vierge 
Marie.

Je vous invite aujourd’hui, si vous le pouvez, à poursuivre cet engagement à nos côtés. Chaque don, 
quel qu’en soit le montant, est précieux. Votre soutien permet concrètement que Lourdes demeure 
une maison ouverte à tous, un lieu où la souffrance peut être accueillie, où la paix des cœurs peut 
être effectivement reçue.

Je vous assure de ma prière fidèle à la Grotte et je confie chacune de vos intentions à la Vierge Marie. 
Avec ma profonde reconnaissance,

Lourdes, juin 2026
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donateur@lourdes-france.com
Service des donateurs
Sanctuaire Notre-Dame de Lourdes
1 avenue Mgr Théas - 65100 LOURDES

05 62 42 82 82

Le service des donateurs vous accompagne et répond à vos besoins 
(reçu fiscal, dons par voie postale, information sur les dons et legs).

SANCTUAIRE

À votre écoute

Votre don en confiance
Paiement 100% sécurisé sur le site officiel du Sanctuaire : www.lourdes-france.org

DONNER DE SOI À LOURDES, PAR LE CŒUR ET PAR L’ENGAGEMENT
S’engager à Lourdes, c’est donner de soi, d’une manière ou d’une autre. Certains choisissent de soutenir 
le Sanctuaire par un don, d’autres offrent leur temps et leur énergie comme bénévoles, mais tous 
participent à une même mission au service des pèlerins. Le bénévolat et l'Hospitalité Notre-Dame de 
Lourdes permettent de vivre cette générosité de façon concrète, en rejoignant les équipes du Sanctuaire 
pour accueillir, accompagner et servir, selon leurs talents et leurs disponibilités. Dans un esprit de 
fraternité, chacun peut trouver sa place et contribuer à faire de Lourdes un lieu toujours plus attentif aux 
plus fragiles, où le don de soi prend tout son sens. 

Pour devenir bénévole, il suffit de s’inscrire en ligne sur lourdes-france.com/benevole, en complétant 
le formulaire dédié. Après étude de la demande, une réponse est apportée en fonction des besoins 
et des périodes choisies. Une fois inscrit, chaque bénévole est accompagné dans sa mission afin de 
vivre pleinement cette expérience au service des autres.
Pour devenir hospitalier, rendez-vous sur www.hospitalite-nd-lourdes.com

      Le Sanctuaire ne vit que de dons
Chers amis de Lourdes, même loin de la Grotte de Massabielle, vous demeurez unis à 

Lourdes par la prière et par votre générosité. Aujourd’hui, nous avons besoin de votre 
aide pour continuer à accueillir les pèlerins les plus fragilisés par la maladie et tous ceux 
qui viennent à Lourdes en quête de l’amour de Dieu. Par votre don, vous permettez à des 
milliers de personnes de vivre à Lourdes un véritable moment de rencontre avec Marie et 

avec le Seigneur, au geste de l’eau, aux piscines, lors des processions ... Merci du fond du 
cœur pour votre don au Sanctuaire Notre-Dame de Lourdes. 

P. Michel Daubanes

« «

3 raisons de donner à Lourdes
Donner à Lourdes, c’est d’abord permettre un accueil digne et concret de chaque pèlerin, en 
assurant l’entretien des basiliques, l’accessibilité des lieux et l’hébergement des personnes 
malades en pèlerinage. C’est aussi faire vivre un héritage spirituel universel, en préservant un 
lieu où la foi, la prière et l’espérance continuent de se transmettre et de se vivre au quotidien. 
Enfin, c’est poser un acte de solidarité essentiel, puisque le Sanctuaire repose principalement sur 
la générosité de ses donateurs pour poursuivre sa mission au service de tous.



Le Sanctuaire de Lourdes poursuit concrètement son engagement en faveur de l’accueil de tous, et en 
particulier des personnes en situation de handicap. Des travaux importants ont été réalisés pour améliorer 
l’accessibilité dans plusieurs lieux de culte. La basilique souterraine Saint-Pie X et l’église Sainte-Berna-
dette ont bénéficié de mises aux normes permettant une circulation plus aisée et un meilleur accès aux 
célébrations. À l’Hospitalet, la chapelle a également été adaptée afin d’offrir aux malades et aux personnes 
fragiles un lieu de prière pleinement accessible. Ces aménagements traduisent une volonté forte de rendre 
le Sanctuaire toujours plus accueillant, fidèle à sa mission auprès des plus vulnérables. Montant des amé-
nagements : 130 000 € 

GRÂCE À LA GÉNÉROSITÉ DES DONATEURS,
le Sanctuaire a pu réaliser plusieurs chantiers d’importance avant que la saison des 
pèlerinages 2026 débute.

SUIVEZ LES TRAVAUX EN COURS 
Découvrez les projets 
de rénovation et 
d’aménagement 
actuellement en cours 
au Sanctuaire. Suivez 
l’avancée des travaux, 
les réalisations achevées 
pendant l’année et ceux 
qui restent à financer. 

UN NOUVEL ESPACE D’ACCUEIL POUR 
LES SAISONNIERS À L’AVE MARIA
Afin d’améliorer les conditions d’accueil et de 
vie des équipes mobilisées durant la saison des 
pèlerinages, le Sanctuaire de Lourdes a entrepris 
l’aménagement du 5e étage du bâtiment Ave Maria 
en logements saisonniers. Ces nouveaux espaces, 
pensés pour être fonctionnels et confortables, 
permettent d’héberger au plus près du site celles 
et ceux qui contribuent chaque jour à l’accueil des 
pèlerins. Cet aménagement, à hauteur de 15 000 €, 
participe à la qualité globale de l’organisation du 
Sanctuaire, en offrant aux saisonniers un cadre 
adapté à leur engagement au service de tous. 

UNE MAQUETTE TACTILE POUR « VOIR » LE SANCTUAIRE AUTREMENT
Le 15 avril dernier, au sein de l’Office chrétien des personnes 
handicapées situé près de la Porte Saint-Michel, le Sanctuaire 
de Lourdes a inauguré et béni une maquette tactile destinée 
aux personnes déficientes visuelles, en présence du recteur le 
Père Michel Daubanes. Entourés de membres de l’Office chré-
tien des personnes handicapées et de pèlerins du Mouvement 
Voir Ensemble réunis pour leur 80e pèlerinage, les participants 
ont découvert cet outil unique. Accessible par le toucher, cette 
maquette permet de parcourir l’ensemble des lieux du Sanc-
tuaire et constitue une avancée majeure pour un accueil tou-
jours plus inclusif. Financement conjoint : 23 000 €. 

En 2025, le nombre de pèlerins qui ont franchi les portes du Sanctuaire a battu un record. Près de 4 millions 
de personnes se sont rendues à la Grotte de Massabielle pendant l’année, 700 000 de plus qu’en 2024. Cette 
progression a été observée aussi bien pour les pèlerins en pèlerinages organisés (+14%) que pour les pèle-
rins individuels (+25%). Le nombre de personnes présentes dans le Sanctuaire en dehors de la saison des 
pèlerinages ne cesse d’augmenter chaque année. Le nombre de personnes malades accompagnées par les 
pèlerinages organisés a progressé de 5% par rapport à 2024 ce qui ne doit pas masquer le fait qu’il y avait 23% 
de moins de pèlerins accompagnés en 2025 par rapport à 2019. Les jeunes se sont largement rendus à Rome 
pour le Jubilé, d'où le fait qu'ils ont été moins nombreux à Lourdes (-20% par rapport à 2024). 

UNE FRÉQUENTATION HISTORIQUE POUR LE JUBILÉ 2025

2025

+13,7% +4,6%
Hospitaliers 

en service à Lourdes
Personnes
accompagnées

de pèlerins
3,9 MILLIONS

2012 - 2025FRÉQUENTATION GLOBALE DU SANCTUAIRE

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
0

1000000

2000000

3000000

4000000

5000000

6000000

7000000

Crise Covid

Fréquentation générale 2012- 2024

Depuis 2020, le Sanctuaire est doté de cellules de
comptages automatiques à toutes les portes.

Entrées/sorties
Affluences maximum par jour 

<-----------------Estimation de la fréquentation------------------><-------Comptage automatique-------->

Malgré le redressement engagé, le résultat d’exploitation du Sanctuaire reste négatif en 2025. Les res-
sources étaient insuffisantes pour couvrir les charges malgré l’augmentation de la fréquentation. 

4 STRUCTURES À L’ÉQUILIBRE
en résultat net

Forte baisse des legs (-52%) et produits financiers vs 2024
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BILAN DES FINANCES 2025

4 RAISONS

L’équilibre d’exploitation reste fragile, menacé notamment par la hausse de coûts. La maîtrise des frais 
de fonctionnement du Sanctuaire et des charges liés à la masse salariale est un sujet important, tout en 
veillant à améliorer les conditions d’accueil de tous, et surtout des personnes malades, grâce au soutien 
fidèle des pèlerins et donateurs. 

POURSUIVRE LE RETOUR VERS L’EQUILIBRE EN 2026

UN PONT RÉNOVÉ AU CŒUR DU 
PASSAGE DES PÈLERINS
Au sein de l’espace Grotte, lieu le plus fréquenté 
du Sanctuaire pour relier les deux rives du Gave 
de Pau, d’importants travaux ont été réalisés 
sur le pont afin de garantir sécurité et confort de 
circulation. La restauration des dalles de transition, 
associée à une maintenance décennale approfondie, 
permet aujourd’hui d’assurer une traversée plus 
fluide et plus sûre pour les milliers de pèlerins 
qui l’empruntent chaque jour. Cet investissement 
de 184 000 euros témoigne de l’attention portée 
à l’entretien des infrastructures essentielles du 
Sanctuaire, au service de tous. 

lourdes-france.org
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